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1. GIRIS

Kurulus, 5549 sayili Su¢ Gelirlerinin Aklanmasmin Onlenmesi Hakkinda Kanun, 6415 sayili
Terdrizmin Finansmaninin Onlenmesi Hakkinda Kanun, 7262 sayili Kitle Imha Silahlarinin
Yayilmasimnin Finansmaninin Onlenmesi Hakkinda Kanun, 9.01.2008 tarihli ve 26751 sayili Resmi
Gazete’de yaymlanmis olan Sug Gelirlerinin Aklanmasinin ve Terdriin Finansmanimin Onlenmesine
Dair Tedbirler Hakkinda Yonetmelik (“Yonetmelik”), 16.09.2008 tarihli ve 26999 sayili Resmi
Gazete’de yaymlanmis olan Sug Gelirlerinin Aklanmasinin ve Terdriin Finansmaninin Onlenmesine
Iliskin Yiikiimliiliiklere Uyum Programi Hakkinda Yonetmelik ve sair ilgili mevzuat (birlikte
“Mevzuat” olarak anilacaktir) hiikiimlerini uygulamakla yiikiimlidir. Bu nedenle su¢ gelirlerinin
aklanmasi ve terorizmin finansmaninin énlenmesine iliskin bir kurum politikas1 (“Uyum Politikas1’)
olusturulmasi uygun goriilmiistiir.

Sug¢ Gelirlerinin Aklanmas1 ve Terdriin Finansmanmin Onlenmesi Uyum Politikasi’nin esasli bir
unsuru olup, Su¢ Gelirlerinin Aklanmasi ve terérizmin finansmani i¢in Kurulus’un para transfer
agmin kullanilmasinin engellenmesi amaciyla miisteri kimliginin 6nceden kontrol ve teyit edilmesi
ile miisterinin gergeklestirdigi islemlerin niteligine dair bilgi edinilmesi islemlerini kapsamaktadir.

2. AMAC

Bu prosediir, Sug Gelirlerinin Aklanmasi ve Terdriin Finansmaninin Onlenmesine yonelik kurallari
icermektedir.
Bu dokiiman, sug gelirlerinin aklanmasi ve terdriin finansmana ile ilgili olarak,

e Kaurulus politika ve uygulamalar1 ile kontrol, izleme, risk yonetimi, egitim, i¢ kontrol ve denetim
faaliyetlerinin, yasa ve yasa tarafindan yetkilendirilen kurumlarca yapilan diizenlemelere
uyumunu saglamayzi,

e Kurulusun su¢ gelirlerinin aklanmasit ve ter0rizmin finansmanina yonelik risklere karsi
korunmasini iceren, kurulusun kullanilmasinin engellenmesi i¢in i¢ uygulama, izleme, iletisim
ve raporlamayi ve ilgili bilgi sistemleri altyapisini igeren gerekli uyum riski ve yasal risk yonetim
sistemlerinin olusturulmasi, tespit edilen siipheli islemlerin Su¢ Gelirlerinin Aklanmasinin
Onlenmesi Hakkindaki Kanun uyarmca MASAK a bildirilmesini,

e Bu prosediirde yer alan, Miisteri Kabulii, Miisterinin Taninmasina Iliskin Esaslar prensiplerine

uyum saglanmasini,

Aklamaya konu olabilecek riskli islemlerin ve hizmetlerin tanimlanmasini,

Kurulus ¢alisanlarinin yasal yiikiimliiliiklere uyum konusunda farkindaliklarini saglamayz,

Kurulus faaliyetlerinin siirdiirmesinde, kurulus itibarinin ve miisteri kalitesinin korunmasini,

Su¢ Gelirlerinin Aklanmas1 ve Teroriin Finansmani ile Miicadeleye iliskin yasal diizenlemelere

kurulusun uyum saglamasini,

e Sug gelirlerine konu olabilecek risklerin tanimlanmasi, aragtirilmasi ve gerekli bilgi akisinin
saglanmasina iligskin esaslarin ortaya konulmasini, amacglamaktadir.
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3. KAPSAM

Bu dokiiman, FzyPay Elektronik Para ve Odeme Hizmetleri A.S.’nin tiim birimlerinin, calisanlari ve
iiye isyerleri i¢in kapsamaktadir.

4. YURURLUKTEKI MEVZUAT

Isbu prosediir, su¢ gelirlerinin aklanmasmin ve terdriin finansmanmin Onlenmesine iliskin
yiiriirliikteki Mevzuat esas alinarak diizenlenmistir.

5. TANIMLAR

Kurulus: FzyPay Elektronik Para ve Odeme Hizmetleri A.S.

Baskanhk: Mali Suglar1 Aragtirma Kurulu Bagkanligi, (MASAK)

Kanun: 11.10.2006 tarihli ve 5549 sayil1 Sug Gelirlerinin Aklanmasinin Onlenmesi Hakkinda Kanunu,
Yonetmelik: 09.01.2008 tarihli ve 26751 sayili Resmi Gazete ’de yayimlanan Sug¢ Gelirlerinin
Aklanmasmin ve Terdriin Finansmaninin Onlenmesine Dair Tedbirler Hakkinda Yonetmeligi ve
16.09.2008 ve 26999 sayili Resmi Gazetede yayimlanan Sug¢ Gelirlerinin Aklanmasinin ve Terdrizmin
Finansmanimin Onlenmesine liskin Yiikiimliiliiklere Uyum Progranmi Hakkinda Y&netmeligi

Yénetim Kurulu: FzyPay Elektronik Para ve Odeme Hizmetleri A.S. Y6netim Kurulu’nu,

Genel Miidiir: FzyPay Elektronik Para ve Odeme Hizmetleri A.S. Genel Miidiir veya Genel Miidiir
Vekilini,

Uyum Gorevlisi: Su¢ Gelirlerinin Aklanmasi ve terdrizmin finansmaninin Onlenmesi konusunda
Kurulus Yonetim Kurulu tarafindan yetkilendirilmis olan kisiyi,

Uye is yeri: Verecegi mal ve/veya hizmet karsiliginda kurulus ile yapmis oldugu anlasma cergevesinde
kurulusun 6deme aracini kabul eden is yerini,

Miisterini Tam flkesi: Suc gelirlerinin aklanmasi ve terdrizmin finansmaninin 6nlenmesi i¢in finansal
ve finansal olmayan kuruluslar ile is ve meslek sahipleri tarafindan alinacak tedbirler arasinda gosterilen;
misterilerle ilgili tam ve dogru bilgi edinilmesine dikkat edilmesi ve gerekli tiim tedbirlerin
uygulanmasinin benimsenmesi ilkesini,

Olagandis1 Hareket: Miisteri veya yasal hak sahibinin s6zlesmesi, ticari veya profesyonel konumu veya
ekonomik durumu ile uyumlu olmayan veya mali, mesleki ya da kisisel nitelikler gbz Oniinde
bulunduruldugunda makul herhangi bir amaca yonelik olmayan islem veya islemleri,

Suc Gelirlerinin Aklanmasi: Yasalarin sug saydig: fiillerden elde edilen her tiirlii ekonomik menfaat ve
degerin yasal yollardan elde edilmis gibi gosterilmesi amaciyla s6z konusu kazanglarin mali sisteme
sokularak oOzellikle nakit seklinden kurtarilmasina ve mali sistem iginde bir siiregten gecirilerek
kimliginin degistirilmesi suretiyle mesruluk kazandirilmasina yonelik islemleri,

Siipheli Islem: Kurulus veya iiye is yeri nezdinde veya bunlar araciligiyla yapilan veya yapilmaya
tesebbiis edilen isleme konu malvarli§inin; yasa dis1 yollardan elde edildigine veya yasa dis1 amaglarla
kullanildigina, terdrist eylemler i¢in ya da terdr orgiitleri, terdristler veya terdrii finanse edenler tarafindan
kullanildigina veya bunlarla ilgili ya da baglantili olduguna dair herhangi bir bilgi, siiphe veya siipheyi
gerektirecek bir hususun bulunmas: halini, ifade eder.

BFzyPay




Tarih 24.03.2021
o o ) SUC GELIRLERININ AKLANMASI VE Dok No I
|Y|See TERORUN FINASMANI ILE MUCADELE
PROSEDURU Rev. No 0
Sayfa No 5

6. UYGULAMA ESASLARI

FzyPay Elektronik Para ve Odeme Hizmetleri A.S. nin faaliyetleri ve hizmetleri siireclerinde her tiirlii
yasal diizenleme ve ilgili mevzuata azami uyumun gdosterilmesi esastir.

7. GENEL KURALLAR
7.1. Miisterinin Taninmasina iliskin Esaslar

7.1.1. Miisteri Kabul Politikas1

Kurulus, Sug gelirlerinin aklanmasinin ve terdriin finansmaninin 6nlenmesi kapsaminda miisteri
kabulii ile ilgili olarak asagida belirtilen ilkeleri benimsemistir.

e Miisterilerin kimliklerinin tespitine, dogrulanmasina ve adres teyidine yonelik gerekli tanitici
bilgileri islemlerden 6nce eksiksiz olarak temin edilmesi esastir. Kimlik tespiti yapilamayan
veya is iliskisinin amaci1 hakkinda yeterli bilgi edinilemeyen durumlarda is iliskisi tesis
edilmez ve talep edilen islem gergeklestirilmez.

e Kurulusun kara listesinde yer alan ve kuruluslar ile is iligskisine girilmez.

7.1.2.Miisterinin Kimlik Tespiti

Odeme Hizmetleri islemleri ile ilgili olarak kimlik tespiti;

Siirekli is iliskisi tesisinde tutar gdzetmeksizin,

Stipheli islem bildirimini gerektiren durumlarda,

Stipheli islem bildirimini gerektiren durumlarda tutar gdzetmeksizin,

Islem tutar1 ya da birbiriyle baglantili birden fazla islemin toplam tutarinm 185.000- TL veya

tlizerinde olmasi,

e Elektronik transferlerde islem tutarinin ya da birbiriyle baglantili birden fazla iglemin toplam
tutarmin 15.000- TL veya tizerinde olmasi,

e Daha once elde edilen miisteri kimlik bilgilerinin yeterliligi ve dogrulugu konusunda siiphe
oldugunda tutar gozetmeksizin,

Kimlige iliskin bilgileri almak ve bu bilgilerin dogrulugunu teyit etmek suretiyle miisterilerinin ve
misterileri adina veya hesabma hareket edenlerin kimligini tespit etmek ve islemin gergek
faydalanicisinin ortaya ¢ikarilmasi i¢in gerekli tedbirleri almak zorundadir.

Verilen tiim hizmetlerde, nitelik ve tutarlarina gore kimlik dogrulamanin uygulanacagi miisteriler

asagidaki gibidir:

o Gergek Kisiler

e Ticaret siciline kayith tiizel kisiler
e Dernek ve vakiflar

e Sendika ve konfederasyonlar
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e Siyasi partiler

e Yurt disinda yerlesik tiizel kisiler
e Tiizel kisiligi olmayan tesekkiiller
e Kamu kurumlari

e Baskasi adina hareket edenler

e Baskasi hesabina hareket edenler

Belirtilen miisteri siniflarina ait alinacak bilgi belgeler ve teyit usulleri Uyum Politikasinda detayli bir
sekilde anlatilmistir. Islem yapilacagi zaman Uyum Politikasindaki direktiflere uygun islem
yapilacaktir.

7.1.3.Dikkat Edilmesi Gereken Riskli Ulkeler

Riskli tilkeler; Aklama ve terdriin finansmaninin 6nlenmesi konusunda yeterli diizenlemelere sahip
olmayan, bu suglarla miicadele konusunda yeterli diizeyde isbirligi yapmayan veya yetkili
uluslararasi kuruluslarca riskli kabul edilen iilkelerden Bakanlik¢a duyurulan iilkelerdir. Tanimda
yer alan iilkelerin vatandaslari, sirketleri ve mali kuruluslari ile girilecek is iliskileri ve islemleri
sebebiyle iilke riski s6z konusudur.

Asagidaki bolgeler her haliikarda yiiksek riskli kabul edilir.

e Avrupa Birligi(EU), BM tarafindan yaptirim veya ambargo uygulanan {ilkeler.

e Sug gelirleri ile miicadelede gerekli yasal diizenlemeleri yapmamis olan iilkeler.

e The Financial Action Task Force (FATF) tarafindan iiye iilkelere duyurulan Isbirligi
Yapmayan Ulkeler Listesi’nde yer alan iilkeler. (http://www.fatf-gafi.org web sitesinden
izlenebilir.)

e Giivenli kaynaklarca terore kaynak sagladig belirtilen tilkeler

e Offshore ve serbest bolgeler, vergi cenneti olan ya da diinya genelinde vergi cenneti olarak
bilinen tilkeler. (Anguilla, Andora, Antigua, Aruba, Bahamalar, Bahreyn, Barbados, Belize,
Ingiliz  Virjin  Adalari, Cook  Adalari, Dominika, Gibralter, Granada,
Guernsey/Sark/Alderney, Isle of Man, Jersey, Liberya, Liechtenstein, Maldivler, Marsal
Adalari, Monako, Monserrat, Nauru, Hollanda Antilleri, Niue, Panama, St. Kitts and Nevis,
St. Lucia, St. Vincent, Seyseller, Tonga, Turks and Caicos Adalari, Amerikan Virjin
Adalari, Vanuatu and Bat1 Samoa.

7.2. Egitim Politikas1

Kurulusun, su¢ gelirlerinin aklanmasinin ve terdriin finansmaninin 6nlenmesine iliskin egitim
politikasinin amaci, Kanun ve Kanun uyarinca ¢ikarilan diger diizenlemelerle getirilen yilikiimliiliiklere
uyumun saglanmasi, personelin Kurulus politikasi ve prosediirleri ile risk temelli yaklagim konularinda
sorumluluk bilincinin artirilarak, bir kurum kiiltiiri olusturulmas1 ve personelin bilgilerinin
giincellenmesidir.

Kurulus, sug gelirlerinin aklanmasinin ve teroriin finansmaninin énlenmesine iligkin egitim faaliyetleri,

kurulusun biiyiikligi, is hacmi ve degisen kosullara uyumlu olacak sekilde yiirtitiiliir.

BFzyPay



http://www.fatf-gafi.org/

Tarih 24.03.2021
o o ) SUC GELIRLERININ AKLANMASI VE Dok No ——
|Y|see TERORUN FINASMANI iLE MUCADELE
PROSEDURU Rev. No 0
Sayfa No 7

Egitim faaliyetleri Uyum Gorevlisi gézetiminde ve koordinasyonunda ytiriitiiliir. Egitim faaliyetlerinin
asagida belirtilen konular1 icerecek sekilde hazirlanan yillik egitim programi dahilinde yiiriitiilmesi
esastir. Egitim programi Uyum Gorevlisi tarafindan ilgili birimlerin de katilimiyla hazirlanir. Egitim
programinin etkin bir sekilde uygulanmasi Uyum Gorevlisi tarafindan gozetilir.

Egitim faaliyetleri, 6lgme ve degerlendirme sonuglarna gore ilgili birimlerin de katilimiyla gézden
gecirilir ve ihtiyaca gore diizenli araliklarla tekrarlanir.

Egitim faaliyetlerinin kurum geneline yayilmasimi temin edecek sekilde; seminer ve paneller
diizenlenmesi, calisma gruplar1 olusturulmasi, egitim faaliyetlerinde gorsel ve isitsel materyallerin
kullanilmasi, internet, intranet veya extranet vb. lizerinden ¢alisan bilgisayar destekli egitim programlari
gibi egitim yontemlerinden miimkiin oldugu dl¢iide yararlanilir.

flgili personellerin ve eger miimkiin ise tiim personellerin suc gelirlerinin aklanmasi ve terdriin
finansmaninin 6nlenmesi konularinda egitim almalari saglanir. Miisteri ile dogrudan iliski igerisinde olan
personelin egitimlerine dncelik verilir.

Kurulusa yeni alinan personele oryantasyon silirecinde egitim verilmesi esastir. Egitimler smif igi,
isbasinda ve uzaktan egitim metotlar1 kullanilarak diizenlenir. Smif i¢i ve isbasinda gergeklestirilen
egitimler Kurulus tarafindan belirlenen egiticiler tarafindan yiritiiliir. Uzaktan egitime katilim
zorunludur.

Kurulus tarafindan personele verilecek egitimler asgari diizeyde;
e Suc gelirlerinin aklanmasi ve teroriin finansmani kavramlari,
e Sug gelirlerinin aklanmasinin asamalari, yontemleri ve bu konuda 6rnek olay ¢alismalari,
e Sug gelirlerinin aklanmasinin ve teroriin finansmaninin énlenmesi ile ilgili mevzuat,
e Risk alanlar,
e Kurum politikas1 ve prosediirleri,
e Aklama ve teroriin finansmani ile miicadele alaninda uluslararasi diizenlemeler,
e Kanun ve Ilgili Mevzuat cergevesinde;
e Miisterinin taninmasina iligkin esaslar,
e Siipheli islem bildirimine iligskin esaslar,
» Muhafaza ve ibraz ylikimliligi,
> Bilgi ve belge verme yikiimliiligii,
» Yikiimliiliklere uyulmamasi halinde uygulanacak miieyyideler konularini igerir.
Egitim Sonuglarinin Bildirilmesi;
e Egitim tarihleri,
e Egitim verilen bolge veyailler,
e Egitim yontemi,
e Toplam egitim saati,
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e Egitim verilen personelin sayis1 ve toplam personel sayisina orant,

e Egitim verilen personelin birim ve unvanlarina gore dagilima,

e Egitimin igerigi,

e Egiticilerin unvani ve uzmanlik alanlari,
ile ilgili bilgi ve istatistikleri takip eden yilin Mart ayinin sonuna kadar uyum gorevlisi vasitasiyla
Baskanliga bildirirler.

7.3. Siipheli Islem Bildirim Siirecine iliskin Esaslar
7.3.1. Genel Hususlar

Kurulus, araciligiyla yapilan veya yapilmaya tesebbiis edilen isleme konu malvarliginin; yasa dist
yollardan elde edildigine veya yasa dis1 amagclarla kullanildigina, bu kapsamda terdrist eylemler icin ya
da teror Orgiitleri, terdristler veya terdrii finanse edenler tarafindan kullanildigina veya bunlarla ilgili
ya da baglantili olduguna dair herhangi bir bilgi, siiphe veya siipheyi gerektirecek bir hususun
bulunmasi halinde Mali Suclar Arastirma Kurulu ‘na siipheli islem bildirimi yapilir. Sinirli olmamak
kaydi ile siipheli islem senaryolarina iligkin Mali Sug¢lar Arastirma Kurulu tarafindan yayinlanan
Odeme ve Elektronik Para Kuruluslar i¢in Siipheli Islem Bildirim Rehberindeki (Ek-1) Siipheli islem
Tipleri ve Siiphe Kategorileri Referans Tablosunda gecen tanimlar kullanacaktir. Bu rehberin
takibinden Uyum gorevlisi sorumludur.

Kurulus nezdinde ya da araciligiyla yapilmaya tesebbiis edilen ya da halihazirda devam eden isleme
konu malvarliginin aklama veya terérizmin finansmani sucu ile iliskili olduguna dair siipheyi
destekleyen belge veya ciddi emare bulunmasi durumunda, kurulus siipheli islem bildirimini Mali
Suclar Arastirma Kurulu ‘na gerekgeleri ile birlikte islemin ertelenmesi talebi ile gonderirler ve islem
hakkinda Bakan tarafindan verilecek karar Mali Suclar Arastirma Kurulunca kendilerine teblig
edilinceye kadar, islemi gerceklestirmekten imtina ederler. islemlerin ertelenmesi, yiikiimlii tarafindan
siipheli islem bildiriminde bulunulan tarihten itibaren yedi is giiniinii gegemez. islem hakkindaki
kararin s6z konusu siire igerisinde teblig edilmemesi durumunda erteleme talebine konu islem
gerceklestirilebilir.

Erteleme talepli siipheli islem bildirimlerine konu islemin; olagandisi nitelikli olmasi, cesitli veri
tabanlarindan ya da diger kaynaklardan yapilan kontroller sonucunda islemi yapan kisi ya da kisilerin
sucla ilgili oldugunun veya olabileceginin anlasilmasi, islemin tamamlanmasinin terérizmin
finansman ile ilgili oldugu diisiiniilen fonlara ya da suctan elde edilen gelirlere el koymay1
engelleyecegine veya zorlastiracagina iliskin tehlikeli bir halin bulunmasi gibi gostergelere haiz olmasi
gerekir.

MASAK stipheli islem tipleri belirlemeye yetkilidir. Uyum Gorevlisi, bu kapsamda, MASAK
mevzuatini yakindan takip ederek gerekli aksiyonlar1 uygulamakla sorumludur.

7.3.2. Siipheli Islem Bildirimleri

Kurulusumuzda 16/9/2008 tarihli ve 26999 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Su¢ Gelirlerinin
Aklanmasinin ve Terdriin Finansmanini Onlenmesine iliskin Yiikiimliilere Uyum Programi1 Hakkinda
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Yonetmeligin 4 ve 29 uncu maddeleri uyarinca siipheli islem bildirim yiikiimliiliigii, uyum gorevlisi
tarafindan yerine getirilir.

Stiphe veya silipheyi gerektirecek bir hususun bulunmasi halinde Mali Suglar Arastirma Kurulu ‘na
bildirim yapilmasi yasal zorunluluktur. Siipheli islemler Kurulus tarafindan; isleme iliskin siiphenin
olustugu tarihten itibaren en ge¢ on is giinii i¢inde, gecikmesinde sakinca bulunan hallerde ise derhal
Uyum Gorevlisi tarafindan Mali Suglar Arastirma Kurulu ‘na bildirilir.

Stipheli islemler kurulus tarafindan tutar gozetilmeksizin Mali Suglar Arastirma Kurulu ‘na
Baskanlik¢a olusturulan genel ve sektorel siipheli islem bildirim rehberleri ekinde yer alan SIB Formu
diizenlenerek bildirilir. SIB formunun doldurulmasi asamasinda bildirim kategorisinin belirtilmesi
zorunlu olup, Bagkanlikea ilgili rehberde belirlenen suga iliskin siiphe kategorisi i¢inden de uygun
secenek ya da segenekler isaretlenir. Bildirim kategorisi, yapilan siipheli islem bildiriminin sug
gelirlerinin aklanmasi ile terdriin finansmani agisindan niteligini ortaya koymaya yoneliktir. Suca
iliskin stiphe kategorisi ise su¢ gelirlerinin aklanmasi veya terdriin finansmani kapsaminda bildirilen
isleme konu degerin kaynagini teskil eden yasadisi faaliyete yonelik herhangi bir bilgi veya siiphe
bulunmasi durumunu ifade eder.

Siiphe veya siipheyi gerektiren makul bir sebebin olup olmadigi hususu gerektiginde birden ¢ok islem
bir arada ele alinarak degerlendirilir. Siipheli islem kavraminda gecen islem ifadesi tek bir islem ile
sinirli  olmayip, birden ¢ok islemi kapsayabilir. Birden c¢ok islem bir arada ele alinarak
degerlendirildiginde siiphe arz eden islemler i¢in tek bir SIB formu diizenlenir.

Bildirim siirecinde, islemin niteligi veya miisteri profiliyle ilgili daha ayrintili arastirma yapilmasi
gerekebilir. Yetki ve imkanlar 6lciisiinde yapilacak bu arastirmanin amaci, siipheyi destekleyecek ek
bulgularin olup olmadigini tespit etmektir. Arastirma yapilirken, miisterinin, kendisi hakkinda
bildirimde bulunulacagindan siiphelenmesine neden olacak tutum ve davranislardan kaginilir.

Stipheli islem bildirimini gerektiren durumlarda yiikiimliiler tarafindan gerekli kimlik tespit islemleri
yapilir. Bildirime konu siipheli islemin tesebbiis asamasinda kaldig1 ve gergeklestirilmedigi durumlarda
da kimlik tespiti yiikiimliiliigii miimkiin oldugu 6l¢iide yerine getirilir.

Bildirimde bulunulan islemle ilgili olarak yeni bilgi ve bulgular elde edildigi takdirde, tekrar SIB formu
doldurulur ve daha 6nce yapilan bildirime ek oldugu belirtilerek gecikilmeksizin Bagkanliga gonderilir.
Siipheyi destekleyen bilgi ve belgeler SIB formuna ek yapulir.

Uyum gorevlisi, kendisine bildirilen veya resen 6grendigi siipheli olabilecek islemler hakkinda, yetki
ve imkanlar1 Olgilisiinde arastirma yaparak edindigi bilgi ve bulgular1 degerlendirmek ve siipheli
olduguna karar verdigi islemleri MASAK’a bildirmekle gorevli ve yetkilidir.

Stipheli islemle karsilagiimast durumunda, s6z konusu islem yiikiimlii nezdinde (sube, acente, temsilci
ve ticari vekilleri ile benzeri baglh birimleri dahil) belirlenen dahili prosediir dogrultusunda uyum
gorevlisine bildirilir. Dahili bildirim kurallar1 yazili olarak belirlenir ve tiim ¢alisanlarca bilinmesi
saglanir. Uyum gorevlisine yapilacak bildirimlerin usulii serbestge belirlenebilir. Ancak, sozlii bildirim
bir usul olarak belirlenemez. Bu kapsamda e-posta veya dahili bildirime imkan veren yazilimlar
kullanilabilir.

Kurulus nezdinde veya araciligiyla yiliz yiize olmayan islemler yapilmasint miimkiin kilan internet
bankaciligi, telefon bankaciligi, ATM gibi interaktif uygulamalar kullanilarak yapilan iglemlerde veya
izleme ve kontrol faaliyetleri sirasinda siipheli bir islemin gerceklestirildiginin tespiti halinde, durum
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yine belirlenecek dahili prosediir dogrultusunda uyum gorevlisine bildirilir. Bu durumda kimlik
tespitinde, yiikiimlii blinyesinde mevcut bilgi ve belgeler esas alinir.

Uyum gorevlisi, kendisine bildirilen veya resen 68rendigi slipheli islemi, yiikiimlii biinyesinde mevcut
diger bilgi ve belgeler ile ilgili kanun, yonetmelik, teblig ve diger mevzuati goz 6niinde bulundurmak
suretiyle degerlendirir. Uyum gorevlisi, bu degerlendirme siirecinde, yiikiimlii biinyesindeki tiim
birimlerden kendi gorev alanmi ile ilgili her tirlii bilgi ve belgeyi talep edebilir. Bu kapsamda
kendisinden bilgi ve belge istenen birimler de istenilen bilgi ve belgeleri vermek ve uyum gorevlisine
gerekli kolaylig1 saglamak zorundadir.

Stipheli islemlerin devamli bilgi verme kapsaminda bildirilmis olmasi siipheli islem bildirim
yiikiimliiliiglinii ortadan kaldirmaz.

Siipheli Islem Bildirimi Elektronik ortamda siipheli islem bildirimi MASAK.ONLINE sistemi
kullanilarak yapilir. Kagit ortaminda bildirimde bulunulmaz ancak elektronik yoldan bildirimin teknik
nedenlerle yapilamamasi halinde bildirim, elektronik ortamda gonderilememe nedeni belirtilmek
suretiyle ilgili rehber ekinde yer alan form kullanilarak Baskanliga elden, posta yolu veya faks ile
yapilir. Bu sekilde gonderilen SIB formu, sistem isler duruma geldiginde elektronik ortamda derhal
gonderilir.

Elektronik olarak bildirilen siipheli islemlerde bildirim tarihi olarak, bildirimin MASAK kayitlarina
girdigi tarih esas alinir.

7.3.3. Siipheli Islem Bildirimlerinin Gizliligi

Kurulusumuz, siipheli islem bildiriminde bulunulduguna veya bulunulacagina dair, yiikiimliiliik
denetimi ile gorevlendirilen denetim elemanlarina ve yargilama sirasinda mahkemelere verilen bilgiler
disinda, igleme taraf olanlar dahil olmak tizere hi¢ kimseye bilgi veremezler.

Bu yiikiimliiliik siipheli islemi Baskanliga bildiren kisi, kurum ve kuruluslar veya bu kimselerin islemi
fiilen yapan ve yoneten mensuplar1 veya bunlarin kanuni temsilcileri ve vekillerinin yani sira siipheli
islem bildiriminde bulunulduguna herhangi bir sekilde vakif olan diger personeli de kapsar. Uyum
gorevlisi tayin edilen yiikiimlilerde, uyum gorevlisine yapilan dahili bildirimler de gizlilik
kapsamindadir. Siipheli islem bildirimlerini elektronik ortamda gergeklestiren uyum gorevlileri,
sisteme erigimi saglayan her tiirlii ortamdaki kart, sifre ve sair bilgi ve araglar1 hi¢ kimseye veremez.
Kurulus yurt disindaki merkezlerine veya sube, acente, temsilci ve ticari vekilleri ile benzeri baglh
birimlerine, miisterisi hakkinda siipheli islem bildiriminde bulunduguna dair hicbir sekilde bilgi
veremez.

Tedbirler Yonetmeligi Madde 29/4 uyarinca Siipheli islem bildirimi ylikiimliiliigiinii yerine getiren
gercek ve tiizel kisiler, bunlarin uyum gorevlileri, yiikiimliilerin kanuni temsilcisi, yOneticisi ve
calisanlari hig¢bir sekilde hukuki ve cezai bakimdan sorumlu tutulamaz.

Stipheli islem kapsaminda uyum gorevlisine yapilan dahili bildirimler i¢in de ayni gizlilik kurallarina
riayet edilir.

7.3.4. Siipheli Islem Tipleri
MASAK siipheli islem tiplerini belirlemeye yetkilidir. Her durumda Mali Suglar1 Aragtirma
Kurulu’na (MASAK) stipheli islem bildirimi yapilip yapilmayacagina iliskin nihai karar
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Uyum Goérevlisi yetkisindedir. Mali Suglar Arastirma Kurulu tarafindan yaymlanan Odeme
ve Elektronik Para Kuruluslar1 igin Siipheli Islem Bildirim Rehberinde genel
mahiyette siipheli islem tiplerine yer verilmistir. Bu kapsamda Kurulus faaliyetleri ile ilgili
olabilecek olan siipheli islem tiplerine sinirli olmamak kaydi ile asagida yer verilmistir.

7.3.4.1. Genel Mahiyette Siipheli islem Tipleri

Miisteri Profiline fliskin Tipler

e Miisterilerin yiikiimliilere bagvurularinda; ibrazi ya da tevdii gereken
belgelerin yetersiz bilgiler igermesi, verdikleri bilgilerin birbiriyle ¢eliskili
olmasi veya bilgilerin verilmesinde isteksiz davranilmasi.

e Islem yapilmas: igin para veya gesitli hediyeler teklif edilmesi ya da miisteri
hakkinda sug¢ gelirlerinin aklanmasi veya terdriin finanse edilmesiyle ilgili
olarak medyada menfi haberler ¢ikmis olmasi gibi siiphe duyulmasini
gerektiren somut bir durumun varhigi.

e Miisterinin, genel miisteri davranis modellerinin disina ¢ikmasi Ornegin
hakkinda siipheli islem bildiriminde bulunulmasini engellemek amaciyla
bazen c¢ok yakin, bazen tehditkar tavir takinmalari.

e Miisterilerin isi/meslegi, mali durumu ile islemleri arasinda makul bir oranti
bulunmamasi.

e Miisterilerin, riskli kisi veya kuruluslar ile ticari ya da baskaca bir iligkisinin
bulunmasi.

Islemlere iliskin Tipler

e Mutad uygulamalarda toplu yapilmasi gereken mali islemlerin, tespit ve
bildirimlerden kaginmak amaciyla, mantikli bir gerekcesi olmaksizin
boliinmesi.

e Yapilan ya da yapilmak istenen islemin mutad ve makul hukuki veya
ekonomik bir gerekcesi ya da mantiginin olmamasi.

e Miisterinin kiigiik kiiptirlerle yiiksek tutarda nakit 6deme yapmasi veya sik
kullanilmayan bir doviz ile 6deme yapmak istemesi gibi ddeme araglarinin
alisilmisin disinda kullanilmasi.

7.3.4.2.  Sektorel Mahiyette Siipheli islem Tipleri

Siipheli Miisteri Davramslan ile Yetersiz-Yamltici-Sahte Bilgi ve Belge

Verilmesine Iliskin Gostergeler

e Miisterinin islem yapmadan once, kimlik tespiti ve siipheli islem bildirim
zorunlulugu, islem limitleri, Kurulusun aklama ile miicadelede kontrol
yontemleri hakkinda bilgi edinmeye calismas1 ve bu yonde sorular sormasi.

e Miisteriden faaliyeti, meslegi ya da kimlik, adres ve telefon gibi kisisel
bilgilerinin alinmasinda zorluklarla karsilagilmasi.
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Miisterinin islemin amaci ya da isleme konu fonun kaynagi hakkinda agiklama
yapmakta zorlanmasi veya bilgi vermekten kaginmasi

Misterinin yasal veya idari olarak ibrazi veya doldurulmasi gereken bir
belgeyi ibraz etmemek veya doldurmamak igin temsilci gorevlisini ikna
etmeye caligmast.

Hesap sahiplerinin, hesabinda bulunan para konusunda yeterli bilgi sahibi
olmamasi.

Goriintirde birbirinden bagimsiz hareket eden miisterilerin; ayn1 adres, telefon
ve benzeri iletisim bilgilerini vermesi, ayni aliciya havale gondermesi, ayni
gondericiden havale almas1 veya agtiklar1 hesaplarda imza yetkisini ayni kisi
ya da kisilere vermesi.

Kimlik Tespiti, Kayitlarin Saklanmasi1 ve Bildirim Prosediirlerinden
Kacinilmasina Iliskin Gostergeler

Miisterinin kimlik ibraz etmeksizin veya gecerli kimlik belgesi olmaksizin
sahte-hayali oldugundan siiphe duyulan isimle hesap actirmaya, islem
yapmaya veya baskalar1 adina veya hesaplar1 iizerinden islem yaptirmaya
tesebbiis etmesi.

Miisteri tarafindan siipheli islem bildiriminde bulunulmamasi konusunda
yiiklimlii ¢alisanlarina teklif, baski veya tehditte bulunulmasi.

Miisterilerin bildirim prosediirlerinden kaginmak amaciyla isleme konu paray1
birden fazla hesaba, havaleye veya nakte bolmek suretiyle islem yapmasi veya
buna tesebbiis etmesi.

Miisterinin, muhtelif temsilcilerde, kendi adina ¢ok sayida hesabinin
bulunmasi

Makul bir agiklama yapilmaksizin, ¢ok sayida kisinin ayni hesaba para
gondermesi veya bir¢ok ayr1 hesaptan ayni hesaba para transferi yapilmasi.

Odeme islemlerinde Kagimlmasina Dair Géstergeler

Riskli iilkeler veya offshore merkezlerden veya bu iilke ve merkezlere; makul
aciklama yapilmadan, tek seferde dikkat ¢ekici meblagl veya belli bir zaman
araliginda 6nemli tutarlara ulasan sik ve diisiik meblagh islemlerin yapilmasi.
Riskli tilkelerden yonlendirilen veya dikkat ¢ekici tutarda ve sikliktaki 6deme
islemlerinin; gerceklestirilme amacina iliskin makul a¢iklama tagimamasi
Miisterinin bilinen meslegi ve faaliyetleri, gelir kaynaklar1 ve gelir diizeyi ile
ilgisi kurulamayan, dikkat ¢ekici siklikta ve tutarda yurtici veya yurtdis1 6deme
islemleri yapilmasi.

Miisterinin kisisel ve ekonomik durumu ile baglantili olmaksizin dolayli bir
sekilde 6deme islemleri gerceklestirmesi

7.4. Siipheli Islem Bildiriminde Dikkat Edilecek Hususlar
Stipheli islem bildirim siirecinde, islemin niteligi veya miisteri profiliyle ilgili daha ayrintili aragtirma
yapilmas1 gerekebilir. Yetki ve imkanlar Olciisiinde yapilacak bu arastirmanin amaci, siipheyi
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7.5.

7.6.

7.7.

destekleyecek ek bulgularin olup olmadigini tespit etmektir. Arastirmalar yapilirken miisterinin,
hakkinda bildirimde bulunulacagindan siiphelenmesine neden olacak tutum ve davranislardan
kacinilmasi gerekir.

Stipheli islem tanimina uyan islemler, herhangi bir parasal sinir gozetmeksizin Mali Suglar
Arastirma Kurulu Baskanligi’na bildirilir.

Bildirime konu siipheli islemin tesebbiis asamasinda kaldig1 ve gerceklestirilmedigi durumlarda da
kimlik tespiti ylikiimliiliigli, miimkiin oldugu 6l¢iide yerine getirilir.

Stiphe veya silipheyi gerektiren makul bir sebebin olup olmadig1 hususu gerektiginde birden ¢ok
islem bir arada ele alinarak degerlendirilir.

Stipheli iglemi ihbar eden kurum ve fiilen iglemi yapan veya yoneten personelin siipheli islemin
taraflarina bu bildirim ve ihbar hakkinda herhangi bir bilgi vermeleri yasaktir.

Siipheli Islemlerin Dahili ihbar Prosediirii

Bir siipheli islemin s6z konusu olmasi halinde, kimlik tespiti ve kontrolii yapilmasinin ardindan elde
edilen bilgi ve bulgularin degerlendirilmesi sonrasinda, ilgili birim tarafindan mail yolu ile
cekinceler ve siiphenin kaynagi da belirtilerek degerlendirilmek lizere Uyum Gorevlisi velveya
Uyum Gorevlisi Yardimcist® na iletilir. Uyum Gorevlisi diledigi kadar detayl bilgi isteyebilir. Bu
konuda uyum gorevlisine en genis anlamda yetkilendirme yapilmistir.

Siipheli Islem Bildirim Siiresi ve Yontemi

Stiphe veya siipheyi gerektirecek bir hususun bulunmasi halinde Mali Suglar Arastirma Kurulu ‘na
bildirim yapilmasi yasal zorunluluktur. Siipheli islemler Kurulus tarafindan; isleme iliskin siiphenin
olustugu tarihten itibaren en gec on is giinii i¢inde, gecikmesinde sakinca bulunan hallerde ise derhal
Uyum Gorevlisi tarafindan Mali Suglar Arastirma Kurulu ‘na bildirilir.

Siipheli Islem Bildirimi Elektronik ortamda siipheli islem bildirimi MASAK.ONLINE sistemi
kullanilarak yapilir. Kagit ortaminda bildirimde bulunulmaz ancak elektronik yoldan bildirimin teknik
nedenlerle yapilamamasi halinde bildirim, elektronik ortamda gonderilememe nedeni belirtilmek
suretiyle ilgili rehber ekinde yer alan form kullanilarak Bagkanliga elden, posta yolu veya faks ile yapilir.
Bu sekilde gonderilen SIB formu, sistem isler duruma geldiginde elektronik ortamda derhal gonderilir.
Elektronik olarak bildirilen siipheli islemlerde bildirim tarihi olarak, bildirimin MASAK kayitlarina
girdigi tarih esas alinir.

Siipheli Islem Bildirimlerinin Gizliligi ve Bildirimde Bulunanlarin Korunmasi

Kurulusumuz, siipheli islem bildiriminde bulunulduguna veya bulunulacagina dair, yikiimliiliik
denetimi ile gérevlendirilen denetim elemanlarina ve yargilama sirasinda mahkemelere verilen bilgiler
disinda, isleme taraf olanlar dahil olmak {izere hi¢ kimseye bilgi veremezler.

Bu yiikiimliiliik siipheli islemi Baskanliga bildiren kisi, kurum ve kuruluslar veya bu kimselerin islemi
fillen yapan ve yoneten mensuplar1 veya bunlarin kanuni temsilcileri ve vekillerinin yani sira siipheli
islem bildiriminde bulunulduguna herhangi bir sekilde vakif olan diger personeli de kapsar. Uyum
gorevlisi tayin edilen ylikiimlilerde, uyum gorevlisine yapilan dahili bildirimler de gizlilik
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kapsamindadir. Siipheli islem bildirimlerini elektronik ortamda gerceklestiren uyum gorevlileri, sisteme
erisimi saglayan her tiirlii ortamdaki kart, sifre ve sair bilgi ve araglari hi¢ kimseye veremez.

Kurulus yurt disindaki merkezlerine veya sube, acente, temsilci ve ticari vekilleri ile benzeri baglh
birimlerine, miisterisi hakkinda siipheli islem bildiriminde bulunduguna dair higbir sekilde bilgi
Veremez.

Tedbirler Yonetmeligi Madde 29/4 uyarinca Siipheli islem bildirimi yiikiimliiliigiinii yerine getiren
gergek ve tiizel kisiler, bunlarin uyum gorevlileri, yiikiimliilerin kanuni temsilcisi, yoneticisi ve
calisanlari hicbir sekilde hukuki ve cezai bakimdan sorumlu tutulamaz.

Stipheli islem kapsaminda uyum gorevlisine yapilan dahili bildirimler i¢in de aymi gizlilik kurallarina
riayet edilir.

7.8. Bilgi ve Belge Verme Yiikiimliiliigii

Kurulus, Mali Suglar1 Arastirma Kurulu veya Mali Suglar Arastirma Kurulu tarafindan yiikiimliilitkk
denetimi ile gorevlendirilen denetim elemanlar: tarafindan istenilecek her tiirlii bilgi, belge ve bunlara
iliskin mikrofis, mikrofilm, manyetik teyp, disket ve benzeri ortamlar da dahil olmak iizere her tiirlii
ortamdaki kayitlarini, bu kayitlara erisimi saglamak veya okunabilir hale getirmek icin gerekli tiim bilgi
ve sifreleri tam ve dogru olarak, istenilen usul, sekil ve siirede gecikmeksizin verir ve gerekli kolaylig
saglar.

Bu kapsamda kendisinden talepte bulunulanlar, savunma hakkina iligkin hiikiimler sakli kalmak
kaydiyla, 6zel kanunlarda yazil hiikiimleri ileri siirerek bilgi ve belge vermekten kaginamazlar.
Kurulus yerinde yapilacak denetimler kapsaminda defter ve belgeleri denetime hazir bulundurmak; tiim
bilgi islem sistemini, denetimin amaclarina uygun olarak denetim elemanlarina agmak ve verilerin
giivenligini saglar.

Bilgi ve belgeler acil haller diginda yazili olarak talep edilmesi istenir. S6zlii olarak bilgi ve belge talep
edilmesi halinde bu talep yazi ile teyit edilir. Aksi halde bilgi ve belge paylasimi yapilmaz.

7.9. Yasal Yaptirnmlar
Stipheli iglem bildirimlerinin gizliligi kuralina uyulmamasi, Bilgi ve belge verme yiikiimliiliiglintin
yerine getirilmemesi, Muhafaza ve ibraz yiikiimliiliigiiniin yerine getirilmemesi ise; MASAK

tarafindan yilikiimliiliikleri ihlal eden Sirket personeline, bir y1ldan {i¢ yila kadar hapis ve bes bin giine
kadar adli para cezasi uygulanacagi Kanun’da 6ngoriilmektedir.

8. EKLER

EK-1 Giincel MASAK Siipheli islem Bildirim Rehberi
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9. REVIZYON TAKIP CiZELGESI
REVIZYON REVIZYON DEGISEN DEGISIKLIK
NO TARIHI SAYFA NO NEDENI
0 - - [k Siirim
HAZIRLAYAN GOZDEN GECIREN ONAYLAYAN
Risk Yonet mive Uyum Genel Mudur Y onetim Kurulu
Boliimi Direktora
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